FAQ Lokalizator pojazdow

Problem

Rozwigzanie

Pytania dotyczgce serwisu Tracksolid i Tracksolid Pro

Nie moge doda¢
lokalizatora do serwisu
Tracksolid lub
Tracksolid Pro

Nasz dziat techniczny zajmuje sie dodawaniem lokalizatoréw do serwisu Tracksolid lub Tracksolid Pro. Po dokonanym zakupie dodajemy
urzgdzenie do jednego z tych dwdch serwiséw, a dane do logowania wysytamy mailowo na adres przypisany do klienta w serwisie
sprzedazowym. Mailowo wysytana jest réwniez instrukcja obstugi do platformy $ledzenia

Nie otrzymatem
danych do logowania
do serwisu Tracksolid
lub Tracksolid Pro

Nasi pracownicy wysytaja dane do logowania do serwiséw Tracksolid lub Tracksolid Pro po zakupie. Wiadomos$¢€ jest wysytana na adres
e-mail przypisany do danych klienta. Jednak je$li z jakiego$ powodu nie otrzymali Pafistwo od nas wiadomos$ci z danymi, to prosimy
skontaktowac sie z nami mailowo w tej sprawie. Mailowo wysylana jest réwniez instrukcja obstugi do platformy $ledzenia

Zapomniatem hasta /
nie moge sie
zalogowac¢ do serwisu
Tracksolid lub
Tracksolid Pro

W razie problemoéw z zalogowaniem sig do serwisu prosimy o wiadomos$¢ mailowa. W wiadomosci prosimy poda¢ nazwe konta do
ktorego ma byc¢ zresetowane hasto. Nasz serwis poinformuje o zresetowaniu hasta
Hasto po zresetowaniu to:

° 888888

° Po zalogowaniu si¢ za pomocg tego hasta, system poprosi o ustawienie wtasnego hasta

Posiadam konto w
serwisie Tracksolid ale
chciatbym zmieni¢
platforme na
Tracksolid Pro

Istnieje mozliwo$¢ przeniesienia lokalizatora z serwisu Tracksolid (TS) na Tracksolid Pro (TSP) wraz z catg historig lokalizacyjng. W takim
przypadku prosimy o zgloszenie sprawy do dziatu technicznego poprzez wiadomo$¢ e-mail. Prosimy sprecyzowac:

° numer/y IMEI ktéry chcg Panstwo przeniesé

° numer karty SIM umieszczonej w lokalizatorze

° na jakie konto mamy przenie$¢ lokalizatory (je$li posiadajg Panstwo konto prosze sprecyzowaé nazwe tego konta w

serwisie TSP). Jesli nie bedziemy mieli takiej informacji to zostanie utworzone nowe konto na platformie TSP

Sprawa przeniesienia zostanie przestana do administratora serwisu — przeniesienie moze potrwac¢ 1-2 dni robocze. W przypadku $wigt
moze to sie przedtuzy¢

Posiadam konto w
serwisie Tracksolid Pro
ale chciatbym zmienié
platforme na
Tracksolid

Istnieje mozliwo$¢ przeniesienia lokalizatora z serwisu Tracksolid Pro (TSP) na Tracksolid (TS), lecz bez zachowania dotychczasowej historii
lokalizacji. W takim przypadku prosimy o zgtoszenie sprawy do dziatu technicznego poprzez wiadomo$¢ e-mail. Prosimy sprecyzowac:

° numer/y IMEI ktéry chcg Panstwo przenie$¢

° numer karty SIM umieszczonej w lokalizatorze

° na jakie konto mamy przenies$¢ lokalizatory (jesli posiadajg Panstwo konto prosze sprecyzowaC nazwe tego konta w

serwisie TS). Jesli nie bedziemy mieli takiej informacji to zostanie utworzone nowe konto na platformie TS

Sprawa przeniesienia zostanie przestana do administratora serwisu — przeniesienie moze potrwac¢ 1-2 dni robocze. W przypadku $wigt
moze to sie przediuzy¢

Lokalizator przestat
dziatag, nie aktualizuje
si@ pozycja na mapie

Upewnij sig, czy nie skonczyt sie okres dziatania lokalizatora na platformie Tracksolid lub Tracksolid Pro. Mozna to zrobi¢ wchodzgc w
zaktadke urzadzen. Istnieje mozliwo$¢€ aktywacji urzadzenia na 1 rok oraz na okres dozywotni (10 lat). Po tym czasie pojawi sie informacja
o wygas$nieciu dostepu lokalizatora do serwisu. W tym przypadku nalezy wykupi¢ dostep do serwisu (w wyszukiwarke sklepu nalezy
wpisa€ indeksy tych dostepdw: TS1 lub TS2) lub skontaktuj sie z naszym dziatem technicznym

Pytania dotyczgce Lokalizatora GPS

Lokalizator nie
odpisuje na SMS

e  Sprawdz, czy lokalizator jest poprawnie podtgczony do zasilania pojazdu i uruchomiony. Skorzystaj ze schematu podtgczenia
umieszczonego w instrukcji obstugi lokalizatora lub skonsultuj sprawe z mechanikiem/elektrykiem. W instrukcji obstugi
umieszczona jest tez informacja jak uruchomic dane urzgdzenie (najczeSciej jest to suwak On/Off lub niektdre urzadzenia
uruchamiajg sie po wtozeniu karty SIM np. lokalizator OBD2 model OB22)

e  Sprawdz czy karta SIM jest umieszczona w slocie na karty SIM. Lokalizator nie zadziata bez wloZonej karty SIM

®  Sprawdz czy karta SIM jest prawidlowo witoZona do slotu na karty SIM. UmieS$¢ poprawnie karte, na urzgdzeniach czesto jest to
oznaczone miejsce w ktérym powinno byC skierowane Scigcie rogu karty SIM

e  Karta SIM powinna mie€ wytgczony PIN. Domy$Inie ta funkcja powinna by¢ wylgczona, ale jesli zamierzamy uzyé wiasnej karty
SIM, nalezy dezaktywowac kod PIN. W takim przypadku przektadamy karte SIM do telefonu (mozemy to zrobi¢ w ustawieniach
telefonu dotyczgcych Ustawienia blokady karty SIM)

) Upewnij sig, Ze karta SIM ma dofadowane pakiety SMS. Je$li nie ma takich pakietéw, dotaduj karte u operatora lub przez
aplikacje

. Sprawdz czy nie korzystasz z karty Internetowej tj. karty telemetrycznej jak np. Teltonika. Taka karta nie obstuguje wiadomosci
SMS, wiec wysylanie jakichkolwiek komend SMS z telefonu lub platformy nie jest mozliwa. W takim przypadku wymien karte
na taka w ktorej jest mozliwo$¢ aktywowania pakietéw SMS

e  Upewnij sig, Ze poprawnie wpisate$ komende SMS. Uwazaj aby nie wstawia€ przypadkowych odstepdw (spacji) w komendzie
lub na korficu komendy (niektére modele telefondéw automatycznie mogg wstawi€ spacje na koficu wiadomosci). Komendy SMS
nie zawierajg spacji (np. SPEED,x,y,z,tryb#)

®  Sprawdz czy na koncu komendy wstawiona jest kratka # - wystepuje ona zawsze na koncu kazdej komendy

] Upewnij si¢, ze diody LED odpowiadajg poprawnemu dziataniu systemu GPRS (najczeSciej jest to dioda koloru zielonego). Opis
dziatania konkretnej diody LED znajduje si¢ w instrukcji obstugi urzadzenia

] Pojazd moze znajdowac sie w martwej strefie (brak sieci). Rozwigzaniem moze by¢ przemieszczenie lokalizatora z dostepem
do sieci czyli np. w rejonie czystego nieba

e  Karta SIM moze by¢ uszkodzona. Je$li masz takg mozliwo$¢ sprawdz dziatanie lokalizatora z inng kartg SIM (karta SIM
powinna mie¢ wytgczony PIN)

e  Jesli problem nadal istnieje mimo sprawdzenia wszystkich wymienionych czynno$ci, skonsultuj sprawe z dziatem technicznym

Lokalizator nie
uruchamia sie

e  Sprawdz, czy lokalizator jest poprawnie podtgczony do zasilania pojazdu i uruchomiony. Skorzystaj ze schematu poditgczenia
umieszczonego w instrukeji obstugi lokalizatora lub skonsultuj sprawe z mechanikiem/elektrykiem. W instrukcji obstugi
umieszczona jest tez informacja jak uruchomic dane urzgdzenie (najczeSciej jest to suwak On/Off lub niektdre urzadzenia
uruchamiajg si¢ po wiozeniu karty SIM np. lokalizator OBD2 model OB22)

Lokalizator (juz
uruchomiony iz
poprawnie wiozong
kartg SIM) nie pojawia

Upewnij sig, Ze karta SIM ma dofadowane pakiety Internetowe. Jesli nie ma takich pakietdw, dotaduj karte u operatora lub
przez aplikacje
Sprawdz poprawno$¢ wpisanego APN. Wyslij komende SMS o treSci APN#




sie na platformie
WWW lub aplikacji

° Standardowy APN dla sieci Orange, Play i Plus to Internet, wiec je$li otrzymamy odpowiedZ z wyrazeniem Internet, APN
mamy ustawiony poprawnie

Sprawdz dostepno$¢ sieci GPS. Lokalizator powinien mie¢ dostep do “czystego nieba”, czyli nie powinien znajdowac sie w

budynku, podziemnym parkingu itp. gdzie dostep do satelity moze by¢ utrudniony. Sprébuj umiesci¢ lokalizator poza

budynkiem tak aby miat swobodny dostep do satelity i sygnatu GPS

Upewnij si¢, Ze zadne metalowe elementy pojazdu nie blokujg sygnatu GPS. Metalowe elementy moga ostabia¢ precyzje

lokalizacji lub tez nawet uniemozliwi¢ okreslenie pozycji. Postaraj si¢ umiescic lokalizator w innym miejscu pojazdu tak, aby

jak najmniej elementéw blokowato dostep lokalizatora do satelity GPS

Wyslij komende SMS o treSci URL# - wystanie tej komendy moze wymusi€ uaktualnienie pozycji lokalizatora. Powinni$my

otrzyma¢ komende zwrotng z linkiem do map Google z aktualng lokalizacjg

Lokalizator pojawit sie
na platformie WWW
lub aplikacji, ale jego
wspéirzedne to 0°, 0°

Lokalizator musi odnalez¢ sygnat GPS z satelity. JeSli znajduje si¢ wtasnie w tym miejscu (czyli wspétrzedne to 0°, 0°, tj. w
wschodniej cze$ci Oceanu Atlantyckiego w poblizu Afryki) to lokalizator nie wytapat jeszcze sygnatu lokalizacyjnego z satelity.
Lokalizator powinien mie¢ dostep do “czystego nieba”, czyli nie powinien znajdowac sie¢ w budynku, podziemnym parkingu itp.
gdzie dostep do satelity moze by¢ utrudniony. Sprébuj umiesci€ lokalizator poza budynkiem tak aby miat swobodny dostep do
satelity i sygnatu GPS

Upewnij sig, Ze zadne metalowe elementy pojazdu nie blokujg sygnatu GPS. Metalowe elementy mogg ostabia¢ precyzje
lokalizacji lub tez nawet uniemozliwi¢ okreslenie pozycji. Postaraj sie¢ umiescic lokalizator w innym miejscu pojazdu tak, aby
jak najmniej elementéw blokowato dostep lokalizatora do satelity GPS

Wyslij komende SMS o treSci URL# - wystanie tej komendy moze wymusi€ uaktualnienie pozycji lokalizatora. Powinni$my
otrzyma¢ komende zwrotng z linkiem do map Google

Lokalizator przestat
dziata¢, nie aktualizuje
si@ pozycja na mapie

Sprawdz czy dziatajg diody sygnalizujgce prace urzgdzenia. Status dziatania kazdej z diod mozna sprawdzi¢ w instrukcji obstugi
danego lokalizatora::
° czerwona odpowiada za zasilanie
L] sprawdz czy lokalizator jest poprawnie podtgczony do pojazdu, czy sie nie odtgczyt i nie roztadowat
° niebieska odpowiada za sygnat GPS
. sprawdz, czy lokalizator nie ma utrudnionego dostepu do satelity, sprébuj umiescic lokalizator z dostepem do
“czystego nieba”. Sprawdz tez, czy aktywne sg pakiety Internetowe
° zielona odpowiada za sygnat GPRS/GSM
. sprawdz, czy karta SIM jest poprawnie wioZona do urzgdzenia, czy si¢ nie poluzowata. Sprawdz tez, czy aktywne sg
pakiety SMS

Lokalizator nie dziata
poza granicami Polski

Moze to by¢ spowodowane wyczerpaniem pakietéw SMS i Internetowych. Dofaduj pakiety SMS oraz Internetowe

Aktywuj lub odblokuj ustuge roamingowg dla karty SIM. W tym celu najlepiej skontaktowac sie z operatorem sieci komorkowej
u ktérego posiadamy karte SIM

Zakup karte SIM i aktywuj pakiety SMS/Internetowe lokalnego operatora z kraju w ktérym znajduje sie lokalizator GPS.
Sprawdz nazwe APN danego operatora i sprawdz czy jest zgodny z APN ustawionym w lokalizatorze.

Rozwigzaniem moze byé réwniez uzycie karty telemetrycznej (Internetowej) takiej jak Teltonika, ktéra dziata az w ponad 100
krajach. Dzieki temu rodzajowi karty mozliwe jest przemieszczanie sie pomiedzy réznymi Pafistwami nie martwigc sie o to, ze
lokalizator GPS przestanie dziata¢ z przyczyn czestych zmian lokalizacji

Mam problem z
aktywacjg podstuchu
/monitorowania glosu

Funkcje monitorowania glosu w czasie rzeczywistym posiadajg niektdre lokalizatory podigczane do pojazdéw (informacje o tym
czy dany lokalizator posiada funkcje mozna znalez¢ w opisie produktu lub w instrukcji obstugi danego urzadzenia)
Niektdre lokalizatory zasilane z pojazdu posiadajg wbudowany mikrofon, ale niektdre posiadajg specjalne akcesoria w postaci
mikrofonu zasilanego kablem. Upewnij sie Ze kabel z mikrofonem jest prawidtowo podtgczony do lokalizatora
Aby korzysta¢ z mikrofonu i podstuchu w czasie rzeczywistym nalezy najpierw skonfigurowa¢ lokalizator GPS. W tym celu
nalezy ustawi¢ numer/y SOS (sprawdz instrukcje obstugi danego urzadzenia):
° Numer SOS: wyslij SMS o tresci
L] SOS,A,numer,numer,numer#
L] Pod stowo numer wpisujemy do trzech numerdéw (moze to by¢ réwnieZ jeden numer, w takiej sytuacji komenda
bedzie wyglgdata nastepujgco: SOS,A,123456789#
. Nastepnie albo wysytamy komende MONITOR# lub tez dzwonimy na numer telefonu karty SIM umieszczonej w
lokalizatorze
. Dzigki tej komendzie/potgczeniu bedziemy w stanie nastuchiwa¢ otoczenie w poblizu lokalizatora

Czy istnieje jaka$
pelna lista komend do
danego lokalizatora czy
wszystko znajduje sie
w instrukcji obstugi?

Posiadamy petng liste komend do lokalizatoréw. W razie konieczno$ci prosimy o wiadomo$é mailowg w tej sprawie, wtedy
przeSlemy Panstwu taka liste. W wiadomosci prosze umiesci¢ nazwe modelu ktdry Panstwo zamowili




Pytania dotyczgce konkretnych modeli lokalizatorow:

Pytanie GP19 (GTO6N)

Rozwigzanie

Jak wtgczy¢
lokalizator? Gdzie
znajduje sie slot na
karte SIM?

1. Zboku lokalizatora znajduje sie zasuwka - jest to miejsce na wl/wyt urzgdzenia oraz wej$cie karty SIM .

2. Przesuwamy zasuwke aby sie otworzyla. Z lewej strony znajduje sie przetgacznik wi/wyl, z prawej natomiast jest
miejsce na karcie SIM (na boku urzgdzenia znajduja sie wypukte oznaczenia kazdego z elementéw w tym jakg
strong mamy wtozy¢ karte SIM)

3. Aby wigczy€ urzgdzenie musimy postuzyC sie jakim$ cienkim narzedziem (np kluczykiem/igtg do otwierania) i
przesuwamy suwak w prawg strone z pozycji OFF i ON.

4. Zasuwamy z powrotem zasuwke.

Jesli diody LED nie $Swiecg sie, moze oznaczaC to ze:

® bateria lokalizatora jest roztadowana. Podtgcz lokalizator do zasilania pojazdu (wskazéwki jak to zrobi€ znajdujg

sie w instrukcji i w jednym z ponizszych pytan/odpowiedzi)

Gdzie moge znalez¢
numer identyfikacyjny
(IMEI urzgdzenia)?

Numer identyfikacyjny znajduje sie na urzadzeniu (z tylu pod schematem) oraz na pudetku

Jak podigczyé
lokalizator do pojazdu?

Schemat podfgczenia lokalizatora znajduje sie na urzadzeniu (z tytu nad IMElem urzadzenia), w instrukcji do urzadzenia
oraz czesto mozna znalez¢ w ofercie urzgdzenia w sklepie przez ktéry dokonali Pafhstwo zakupu

Jak dtugo bedzie dziatat
lokalizator przy petnym
natadowaniu baterii?

Ten model lokalizatora GPS jest typowym urzgdzeniem pod zasilanie z akumulatora pojazdu. Posiada on wbudowang
baterie o pojemnosci

lokalizator? Gdzie
znajduje sie slot na
karte SIM?

Pytanie do GP22 Rozwigzanie
(0B22)
Jak wigczy¢ 1. Otwieramy opakowanie z urzgdzeniem i wyciggamy lokalizator GPS z pudetka.

2. Zdejmujemy plastikowg ostong (z numerem IMEI) z urzadzenia. - pokazuje sie nam urzgdzenie z widocznymi
ptytkami scalonymi. Nad wierzchnig plytkg scalong znajduje sie zatrzask na karte microSIM.

3. Otwieramy zatrzask (kierujemy sie podpisem “Push and open!” oraz strzatkg sugerujgcg kierunek otwierania).
Do pustej tacki wktadamy karte micro SIM (uwazamy na wcigcie karty SIM, dopasowujemy jg do wzoru tacki).

4.  Po poprawnym wiozeniu karty micro SIM i zamknigciu zatrzasku powinny zaswiecic¢ sie diody LED urzadzenia
(tuz przy slocie na karty SIM). Sygnalizowac to bedzie dziatanie lokalizatora GPS

Jesli diody LED nie Swiecg sig, mozZe oznaczaC to Ze:

® bateria lokalizatora jest roztadowana. Podtgcz lokalizator do zasilania pojazdu (wskazéwki jak to zrobi€ znajdujg
sie w instrukcji i w jednym z ponizszych pytan/odpowiedzi)

e sprawdz czy karta microSIM jest dobrze umiejscowiona w slocie karty SIM

Gdzie moge znalez¢
numer identyfikacyjny
(IMEI urzgdzenia)?

Numer identyfikacyjny znajduje sie na urzgdzeniu (z boku pokrywki) oraz na pudetku

Jak podigczy¢
lokalizator do pojazdu?

Pojazd musi posiada¢ port OBD2. Ten port mozna najczeSciej znalez¢ pod/obok kierownica, w poblizu dzwigni zmiany
biegéw, pod schowkiem pasazera itp (jesli nie masz pewnosci gdzie znajduje si€ taki port, sprawdz w instrukcji obstugi
pojazdu).

Dla utatwienia podtgczenia lokalizatora do konektora OBD2 mozna zastosowaC adapter na kablu (czesto wystepujg w
dtugosciach 30cm, 60cm itp.)

Pytanie do GP28
(Wetrack Lite)

Rozwigzanie

Jak wigczy¢
lokalizator? Gdzie
znajduje sie slot na
karte SIM?

1. W jednym z rogéw lokalizatora znajduje sie wcigcie do otwarcia pokrywki.- mozna jg otworzy¢ przy pomocy
dfoni (paznokcia) lub uzywajac plastikowego kluczyka. Gdy juz przetworzymy cze$¢€ pokrywki nalezy przesuwac
paznokciem/kluczykiem po obwodzie lokalizatora do catkowitego otwarcia pokrywki.

2. Po otwarciu pokrywki pokazuje nam sig slot na karte microSIM oraz wigcznik ON/OFF. Aby wigczy¢ urzgdzenie
przetagczamy suwak na pozycje ON. Po poprawnym uruchomieniu zaswiecg si¢ diody LED.

3. Przed wlozeniem karty microSIM wylgcz urzgdzenie przesuwajgc suwak na pozycje OFF. Aby wiozy€ karte SIM
otwieramy blaszke (w kierunku wskazanym na urzgdzeniu stowem “Open” i strzatkg) i umieszczamy karte
microSIM tak aby dopasowac¢ wecigcie karty do wci€cia w slocie na karte. Zamykamy blaszke i przesuwamy jg w
drugim kierunku, aby jg zamkng¢. Zamykamy z powrotem pokrywke lokalizatora

Jesli diody LED nie Swiecg sig, moze oznaczac€ to ze:

e bateria lokalizatora jest roztadowana. Podtgcz lokalizator do zasilania pojazdu (wskazéwki jak to zrobi€ znajdujg

sie w instrukcji i w jednym z ponizszych pytan/odpowiedzi)

®  sprawdz czy karta microSIM jest dobrze umiejscowiona w slocie karty SIM




Gdzie moge znalez¢
numer identyfikacyjny
(IMEI urzgdzenia)?

Numer identyfikacyjny znajduje sie na urzadzeniu (z tytu) oraz na pudetku.

Jak podigczyé
lokalizator do pojazdu?

Schemat podtgczenia lokalizatora znajduje sie w instrukcji do urzgdzenia oraz czgsto mozna znalez¢ w ofercie urzgdzenia
w sklepie przez ktéry dokonali Pafnstwo zakupu.

Pytanie do GP37
(VGO1U)

Rozwigzanie

Jak wigczy¢
lokalizator? Gdzie
znajduje sie slot na
karte SIM?

1. W jednym z rogéw lokalizatora znajduje sie wciecie do otwarcia pokrywki.- mozna jg otworzy€ przy pomocy
dfoni (paznokcia) lub uzywajac plastikowego kluczyka. Gdy juz przetworzymy cze$¢é pokrywki nalezy przesuwaé
paznokciem/kluczykiem po obwodzie lokalizatora do catkowitego otwarcia pokrywki.

2. Po otwarciu pokrywki pokazuje nam sie slot na karte microSIM oraz wtgcznik ON/OFF. Aby wiaczy€ urzadzenie
przetaczamy suwak na pozycje ON. Po poprawnym uruchomieniu zaswiecg si¢ diody LED.

3. Przed wiozeniem karty microSIM wylgcz urzgdzenie przesuwajgc suwak na pozycje OFF. Aby wiozy€ karte SIM
otwieramy blaszke (w kierunku wskazanym na urzgdzeniu stowem “Open” i strzatkg) i umieszczamy karte
microSIM tak aby dopasowac wcigcie karty do wci€cia w slocie na karte.

4.  Zamykamy blaszke przesuwajgc ja w pozycje “Lock” aby jg zamkna¢.

5. Uruchamiamy lokalizator przesuwajgc suwak na pozycje “ON”. Zamykamy z powrotem pokrywke lokalizatora.

Jesli diody LED nie Swiecg sig, mozZe oznaczaC to Ze:

®  bateria lokalizatora jest roztadowana. Podtgcz lokalizator do zasilania pojazdu (wskazéwki jak to zrobi¢ znajdujg

sie w instrukcji i w jednym z ponizszych pytan/odpowiedzi)

Gdzie moge znalez¢
numer identyfikacyjny
(IMEI urzgdzenia)?

Numer identyfikacyjny znajduje sie na urzadzeniu (z tytu) oraz na pudetku.

Jak podigczyé
lokalizator do pojazdu?

Schemat podtaczenia lokalizatora znajduje si¢ w instrukcji do urzgdzenia oraz czgsto mozna znalez¢ w ofercie urzgdzenia
w sklepie przez ktéry dokonali Pafnstwo zakupu.

Pytanie do GP45 (X3)

Rozwigzanie

Jak wigczy¢
lokalizator? Gdzie
znajduje sie slot na
karte SIM?

1. Lokalizator otrzymujg Panstwo otwarty (bez natozonej klapki).

2. Aby wlozyC karte SIM otwieramy plastikowy zatrzask slotu SIM (w kierunku wskazanym na urzgdzeniu stowem
“Open” i strzatkg) i umieszczamy karte SIM tak aby dopasowa¢ weciecie karty do wcigcia w slocie na karte.
Zamykamy plastikowy zatrzask i przesuwamy go w drugim kierunku, aby jg zamkngc.

3. Zamykamy z powrotem pokrywke lokalizatora - klapka znajduje sie w zestawie w foliowym woreczku wraz ze
Srubkg i Srubokretem. Przykrecamy klapke Srubkg uzywajac Srubokreta.

Jesli diody LED nie $wiecg sie, moze oznaczaC to ze:

® bateria lokalizatora jest roztadowana. Podtgcz lokalizator do zasilania pojazdu (wskazéwki jak to zrobi€ znajdujg

sie w instrukcji)

Gdzie moge znalez¢
numer identyfikacyjny
(IMEI urzgdzenia)?

Numer identyfikacyjny znajduje sie na urzadzeniu (z tytu) oraz na pudetku.

Jak podtgczy¢
lokalizator do pojazdu?

Schemat podfgczenia lokalizatora znajduje sie w instrukcji do urzgdzenia oraz czesto mozna znalez¢ w ofercie urzgdzenia
w sklepie przez ktéry dokonali Pafnstwo zakupu.

Pytanie do GP46 Rozwigzanie
(VLO3)
Jak wigczy¢ 1. Pokrywka pod kabelkiem lokalizatora bedzie lekko otwarta (aby utatwi¢ pierwszy montaz karty SIM i

lokalizator? Gdzie
znajduje sie slot na
karte SIM?

uruchomienie).

2. Podwazamy pokrywke (mozemy uzy¢ do tego plastikowego kluczyka lub innego elementu otwierajgcego).

3. Po otwarciu ukaze nam sie plytka scalona - z lewej strony znajduje sie przetgcznik ON/OFF, z prawej znajduje
sie slot na karte microSIM.

4. Otwieramy blaszke i wktadamy w odpowiednie miejsce karte microSIM (uwazamy, aby Scigcie karty microSIM
znajdowalo sie w odpowiednim miejscu wzgledem slotu). Zamykamy blaszke.

5. Aby wigczy€ lokalizator przesuwamy suwak na pozycje ON. Po poprawnym uruchomieniu zadwiecg sie diody
LED. Zamykamy obudowe lokalizatora.

Jesli diody LED nie $wiecg sig, moze oznaczac€ to ze:

e bateria lokalizatora jest roztadowana. Podtgcz lokalizator do zasilania pojazdu (wskazéwki jak to zrobi€ znajdujg
sie w instrukcji i w jednym z ponizszych pytan/odpowiedzi)

e  sprawdz czy karta microSIM jest dobrze umiejscowiona w slocie karty SIM




Gdzie moge znalez¢
numer identyfikacyjny
(IMEI urzgdzenia)?

Numer identyfikacyjny znajduje sie na urzadzeniu (z tytu) oraz na pudetku.

Jak podigczyé
lokalizator do pojazdu?

Schemat podtaczenia lokalizatora znajduje sie w instrukcji do urzgdzenia oraz czgsto mozna znalez¢ w ofercie urzgdzenia
w sklepie przez ktéry dokonali Pafnstwo zakupu.

Pytanie do GP50 Rozwigzanie
(VL512)
Jak wigczy¢ Otwieramy opakowanie z urzadzeniem i wyciggamy lokalizator GPS z pudetka.

lokalizator? Gdzie
znajduje sie slot na
karte SIM?

Po przeciwnej stronie od portu OBD2 znajduje si€ zasSlepka - otwieramy jg
Z jednej strony znajduje si€ slot na karte nanoSIM, z drugiej natomiast port USB-C do celéw konfiguracyjnych
Pod slotem karty SIM znajduje sie dioda (niebieska) sygnatu GPS, natomiast pod portem USB-C mieSci sie dioda
(zielona) sygnat GSM
5. Wktadamy karte nanoSIM wcieciem do przodu (obok znajduje sie wyttoczona karta SIM pokazujgca w ktérym
miejscu powinno znajdowac sie wciecie karty nanoSIM)
6. Po poprawnym wioZeniu karty nanoSIM po chwili powinny zadwieci€ sie diody LED urzgdzenia. Sygnalizowac to
bedzie dziafanie lokalizatora GPS. Zamykamy zaslepke.
Jesli diody LED nie $wiecg sig, moze oznaczaC to zZe:
®  bateria lokalizatora jest roztadowana. Podtgcz lokalizator do zasilania pojazdu (wskazéwki jak to zrobi€ znajdujg
sie w instrukcji i w jednym z ponizszych pytan/odpowiedzi)
e  sprawdz czy karta microSIM jest dobrze umiejscowiona w slocie karty SIM

PO Ne

Gdzie moge znalez¢
numer identyfikacyjny
(IMEI urzgdzenia)?

Numer identyfikacyjny znajduje sie na urzadzeniu (z tytu) oraz na pudetku.

Jak podigczyé
lokalizator do pojazdu?

Pojazd musi posiada¢ port OBD2. Ten port mozna najcze$ciej znalez¢ pod/obok kierownica, w poblizu dzwigni zmiany
biegdw, pod schowkiem pasazera itp (jesli nie masz pewno$ci gdzie znajduje si€ taki port, sprawdz w instrukcji obstugi
pojazdu).

Dla utatwienia podtgczenia lokalizatora do konektora OBD2 mozna zastosowaC adapter na kablu (czesto wystepujg w
dtugos$ciach 30cm, 60cm itp.)

Pytanie do GP51 Rozwigzanie
(VL802)
Jak wtgczy¢ 1. Z boku urzadzenia znajduje sie gumowa klapka. Nalezy jg otworzy€.

lokalizator? Gdzie
znajduje sie slot na
karte SIM?

2. Po otwarciu pojawig si€ nastepujgce elementy (od lewej): slot na karte microSIM, port USB-C do konfiguracji,
suwak ON/OFF.

3. Do slotu karty SIM wsuwamy karte microSIM (obok slotu karty SIM znajduje sie wypukly element pokazujgcy z
ktérej strony powinno znajdowac sie wciecie karty microSIM.

4.  Aby wiaczy€ lokalizator przesuwamy suwak na pozycje ON (pod suwakiem znajduje sie wypukly napis ON=OFF).
Po chwili po poprawnym uruchomieniu zaswiecg sie diody LED.

5. Zamknij za$lepke.

Jesli diody LED nie Swiecg sig, moze oznacza€ to Ze:

® bateria lokalizatora jest roztadowana. Podtgcz lokalizator do zasilania pojazdu (wskazéwki jak to zrobi¢ znajdujg

sie w instrukcji i w jednym z ponizszych pytan/odpowiedzi)

Gdzie moge znalez¢
numer identyfikacyjny
(IMEI urzgdzenia)?

Numer identyfikacyjny znajduje sie na urzadzeniu (z tytu) oraz na pudetku.

Jak podigczy¢
lokalizator do pojazdu?

Schemat podtgczenia lokalizatora znajduje sie w instrukcji do urzgdzenia oraz czesto mozna znalez¢ w ofercie urzadzenia
w sklepie przez ktéry dokonali Pafistwo zakupu. Oznaczenie kabelkdw znajduje sie na froncie urzgdzenia.

Pytanie do GP53 Rozwigzanie
(VL103M)
Jak wigczy¢ 1. U gory lokalizatora w okolicach poczgtku kabelka znajdujg sie dwa zaczepy (z boku). Odczep zaczepy przy

lokalizator? Gdzie
znajduje sie slot na
karte SIM?

pomocy jakiego$ narzedzia (moze to by¢ plastikowy kluczyk).

2. Ostroznie wysuwamy element obudowy.

3. Obejrzyj doktadnie element wewnetrzny lokalizatora i ptytki scalonej: z jednej strony znajduje sie suwak
ON/OFF oraz slot na karte microSIM (pod blaszkg i dotgczong na wierzchu czarng pianka); z drugiej strony
znajduje sie bateria oraz port USB-C do konfiguracji urzgdzenia.

4.  Aby wtozy€ karte microSIM nalezy otworzy¢ blaszke przesuwajgc jg w odpowiednim kierunku (patrz rysunek w




instrukcji). Do slotu karty SIM wktadamy karte microSIM (uwazamy, aby $ciecie rogu karty microSIM pasowato
do slotu).

5. Aby wigczy€ lokalizator przesuwamy suwak na pozycje ON (pod suwakiem znajduje si€ napis
ON —>). Po chwili po poprawnym uruchomieniu zaswiecg sie diody LED.

6. Zamykamy obudowe lokalizatora.

Jesli diody LED nie $wiecg sie, moze oznaczaC to ze:

® bateria lokalizatora jest roztadowana. Podtgcz lokalizator do zasilania pojazdu (wskazéwki jak to zrobi€ znajdujg

sie w instrukcji i w jednym z ponizszych pytan/odpowiedzi)

Gdzie moge znalez¢
numer identyfikacyjny
(IMEI urzgdzenia)?

Numer identyfikacyjny znajduje sie na urzadzeniu (z frontu) oraz na pudetku.

Jak podigczyé
lokalizator do pojazdu?

Schemat podtaczenia lokalizatora znajduje sie w instrukcji do urzgdzenia oraz czesto mozna znalez¢ w ofercie urzgdzenia
w sklepie przez ktéry dokonali Panstwo zakupu. Oznaczenie pindw znajduje sie na froncie urzgdzenia.




